Hilfe aus dem Netz?
Chancen und Risiken von Online-Medizin und Online-Psychologie

Tutzing, 14. bis 16. Oktober 2016

Der E-Health Markt: Potentiale, Traume oder schon Wirklichkeit?

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong, Wiesbaden
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EVANGELISCHE AKADEMIE
Megatrends TUTZING

Konsum-
Textilien Transport Guter Mobilitat Wissen ?

—

Quelle: Matthias Horx 2011: Feodorov Zyklen
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Das war 1996 : Neues Umfeld und Chancen -.
. . \ A= /™ | EVANGELISCHE AKADEMIE
Im Gesundheitswesen, der Internet Boom...... szgﬂ TUTZING

Gestern Heute Morgen
Der Arzt: Selbstbewusstere Patienten zentriertes
Gott im Patienten Gesundheitswesen

weissen Kittel _
Information und Betreuung

uber das Internet

Gesundheitstdaten Daten
online

1996

| had a dream

20167
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EVANGELISCHE AKADEMIE

Ihr globaler Vetrauensarzt: TUTZING

getWellness

Coaching

Dokumentation

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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Medical Reminder U EVANGELISCHE AKADEMIE

GetWellness verbessert Ihr personliches
Gesundheits- und Wohlbefinden

Beispiele:

v Lokale Hilfe wenn Sie lhre Medikamente
vergessen haben

v Erinnert Sie daran lhre Medikamente trotz
Jet lag einzunehmen

v Online Arzt fur weitere Auskiinfte

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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Elektronische zentrale

™, | EVANGELISCHE AKADEMIE

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong

L] L ] - L !
n
Kran kEHQESChIChte. Bildschirmansicht ol 4q5 )/ TUTZING
Name | Ample First Name | Justin X. Birth Date | 03/04/1949 i |
ID | 10235 Primary language | English : :
Diagnoses & Issues Date MD / Clinic /Institute Diagnosis / Issue Therapy Next Step Date [In SUT‘ Show
Asthma bronchiale 12/05/1996 | Mayo Clinic / Gastroenterology Polyposis Coli / Recidive Resection Check (visit) 1/12/97 Yes 0
Obesitas 01/30/1997 | The London Clinic Ear blocked Drops Check for pain (telephone) 2/2/97 | Yes 0
Polyposis coli 06/07/1997 | Dr. Irving, Berlin Asthma bronchiale Continue Allergy analysis animals 10/4/97 Yes 0
Nicotine abuse 06/07/1997 Dr. Irving, Berlin Obesitas Lescol 1/0/0 continue Info weight loss 1/10/98 Yes 0
Allergy: Penicillin 12/05/1998 | Mayo Clinic / Gastroenterology Polyposis Coli/ Recidive | Resection Check (visit) 1/12/99 | Yes 0
Family history of cardiovascular disease 01/30/1999 | The London Clinic Ear blocked Drops Check for pain (telephone) 212199 | Yes 0
06/07/1999 Dr. Irving, Berlin Asthma bronchiale Continue Allergy analysis animals 10/4/99 | Yes 0
06/07/1999 Dr. Irving, Berlin Obesitas Lescol 1/0/0 continue | Info weight loss 1/10/00 | Yes 0
_ 12/05/1996 | Mayo Clinic / Gastroenterology Polyposis Coli / Recidive Resection Check (visit) 1/12/97 Yes 0
5 . ~ 01/30/1997 | The London Clinic Ear blocked Drops Check for pain (telephone) 2/2/97 | Yes 0
- | 06/07/1997 Dr. Irving, Berlin Asthma bronchiale Continue Allergy analysis animals 10/4/97 Yes 0
MozDozList - 06/07/1997 | Dr. Irving, Berlin Obesitas Lescol 1/0/0 continue | Info weight loss 1/10/98 Yes 0
Colonoscopy 12/03/01 12/05/1998 Mayo Clinic / Gastroenterology Polyposis Coli / Recidive Resection Check (visit) 1/12/99 | Yes 0
Smoking cessation program 11/01/01 01/30/1999 | The London Clinic Ear blocked Drops Check for pain (telephone) 212199 | Yes 0
Methacholine test / Peak flow 11/01/01 06/07/1999 Dr. Irving, Berlin Asthma bronchiale Continue Allergy analysis animals 10/4/99 | Yes 0
Dl ahEak 08/21/01 06/07/1999 Dr. Irving, Berlin Obesitas Lescol 1/0/0 continue [ Info weight loss 1/10/00 | Yes 0
Check weight, fat percentage 11/01/01
Begin weight loss program 11/01/01
Coach holiday season nutrition ~ 12/02/01
Follow-up weight loss program  02/28/02
Check weight, fat percentage 10/01/00
Tetanus 06/01/04 |
» |



http://www.ev-akademie-tutzing.de/

%\/X | EVANGELISCHE AKADEMIE
Adeat)) TUTZING

Erbrachte Leistungen: Health Coach

Prozent der Mitglieder, die eine Leistung in Anspruch genommen haben

95

Coaching Telefonanrufe mit persénlichem
GetWellness Arzt

68

Check ups (oft lange uberfallig)

36

Aktualisierung oder Vervollstandigung
von essenziellen Impfungen*

29

Vermittlung an einen Arzt flr etwas anderes als
einen Check up

24

Anfragen flr medizinische Recherchen

Hotline/Notfallanrufe

* Als essenziell gelten Diphtherie, Starrkrampf, Polio, Hepatitis A, Hepatitis B. Impfunterlagen waren unauffindbar fur 42%der Mitglieder.
Quelle: Einjahrespilot mit 50 Kadermitarbeitern, 1999-2000

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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iz e et Wellness (220 pemoer

Ihr globaler Vetrauensarzt o o |
Die beiden Grinderinnen des weltweiten Internet-
Arztangebotes Getwellness sind mit dem Prix Veuve
Clicquot ausgezeichnet worden: Sie vermitteln
Vertrauensarzte an reisende Manager

11.September 2001

THE WALL STREET JOURNAL EUROPE. ] Friday — Saturday, November 3 - 4, 2000

Medical Help for the Traveling Executive

—

SPIEGEL ONLINE.

Finanzkrisen der 2000er Totentanz auf den Trimmern

|
Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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Doch nun zurtck zur Realitat 2016
Das deutsche Gesundheitssystem ... EVANGELISCHE AKADEMIE
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Quelle: Frankfurter Rundschau
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Der wichtigste technologische Trend ist die Digitalisierung der CUANGELISCHE AKADEMIE
Welt in den nachsten 5 Jahren: auch im Gesundheitswesen? TUTZING

Benutzerzahlen weltweit
Internetnutzer

2005 1,0 Mrd.

2010 1,9 Mrd.
2020 5 Mrd.

Mobile Endgerate

2005 1 Mrd.
2010 5 Mrd.
2020 10 Mrd.

Gespeicherte Information
2005 250 Exabytes
2010 800 Exabytes
2020 53 Zettabytes

QUELLE: Internet World Stats; ITU; Google; Science; McKinsey
N 10

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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Beispiele anderer Industrien zeigen, dass
Digitalisierung ganze Industrien verandert und EVANGELISCHE AKADEMIE
signifikante Chancen bietet e

Nutzung neuer Kanale

2002 nutzten 11% aller Bankkunden in irgendeiner Form
Online-Banking ...

... iIn 2012 besuchen nur noch 21% Uberhaupt eine Filiale,
verschiedene Banken (z.B. DiBa) haben gar keine Filialen mehr

Verdnderung der Industriestruktur

Vor 1998 gab es bis auf Nischenanbieter faktisch amazon

keinen Online-Buchhandel ...
... iIn 2012 gehdren Amazon allein mehr als 20% des deutschen Buchmarkts

... und der Marktanteil wird sich bis 2020 wohl verdoppeln

Komplett neue Formen der Wertschopfung

Facebook hat einen Marktwert von > USD 60 Mrd.
und ist damit mehr als 50% wertvoller als General Motors, ...

... dies entspricht einem Wert jedes Facebook-Profils von mehr als 60 USD

QUELLE: Bundesverband Deutscher Banken; Investors Marketing; SEC; Wikipedia; Bérsenwerte 15. Mai 2013;
Expertenschatzungen; McKinsey

| 11
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Digitale Services liegen bei Krankenversicherungen
) ) . . EVANGELISCHE AKADEMIE
deutlich hinter anderen Industrien zuriick TUTZING

"~ Nutzungshaufigkeit Digital Services
in den letzten 12 Monateni?
in Prozent || Gar nicht

Bl 1-3val M 4-6 B7-12 B >12

Buicher, Musik, Video 22 22 17 13

Kleidung 19 23 17 10

Reisen 47 9 32
Elektronik 28

Finanzdienstleistungen 21

Telekommunikation SiE

Krankenversicherungen 53

1 Frage F1 — Wie haufig haben Sie in den letzten 12 Monaten die folgenden Produkte und Leistungen Uber das Internet bestellt bzw. Dienstleistungen bezogen?

QUELLE: McKinsey; Digitale Krankenversicherungen — Umfrage, n = 1.046

| 12
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http://www.ev-akademie-tutzing.de/

Versicherte haben hohe Erwartungen und klare Praferenzen
. . . EVANGELISCHE AKADEMIE
bzgl. der Online Services ihrer Krankkenkassen TUTZING

Nachgefragte Services aus Versichertenperspektive?l

1 - Mehrwertdienste = Wortfolge erzeugt aus 1.046
Einzelumfrage-Ergebnissen

1ne

o pui o = Die Grof3e der Worter zeigt
= ihre relative Hau-figkeit an
aerzten s 2
Lelstungen Onllne-Verelnbarung =R _
O ’m.::.";}{:";m S BB, = Jeder 8. Patient hat schon
TN Slgﬁswahlﬁégf Online einen Arzttermin
5 andbititins e g vereinnbart

tzung

ic:ﬁ

Rehé'f;Klimk

= Jeder 10. Verbraucher hat
sich schon per SMS oder

E-mail an Termine oder
Vorsorgeuntersuchungen
erinnern lassen

Gesundheitstipps

1 Frage: Welche Dienste bzw. Angebote wirden Sie sich von lhrer Krankenversicherung Online wiinschen? (Bias mdglich aufgrund von Beispiel, vorherigen
Erwéhnungen)

QUELLE: McKinsey; Reprasentatives McKinsey KV-Panel 2013 Umfrage; n = 1.046, C. Maulbecker und Bitcom 9/2016

| 13
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E-health Gesetz EVANGELISCHE AKADEMIE
TUTZING

»4.12.2015 : Gesetz zur Digitalisierung im Gesundheitswesen verabschiedet

»Zlel: Grol3er Fortschritt fUr Versorgung von Patienten, unter Anderem durch
elektronischen Medikationsplan und Telemedizin

Entlassbrief

& Telemedizin 3.
C Datepaustausch,_ £ =
g £ 8 §3% 2
& 2 5 Qo a :g.Q-
§ Co & § fs," sichere?,.gdigitale
suarionieatha 95 2 2 GPatienten 4 Kelektronische
IFTDresEny . B8 9 2 ‘ogematik L2-gMedikationsplan
Telematikinfrastrukture @ ;gkommqﬂniléjtionsstruktur 2:8
Heulbemfeauswen_s% @& EDatenverbindung =4
Patetsichertiel 1= & Gesundheitsdaten &0
nio on: nZentrale  Anwendungeny) &
eArztbriefE  ’“Kommunikation . GO
&Datenautobahn 23
N Patientendaten NE

<< Datenschutz

Quelle: BMG, Gematik

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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E-Health Gesetz Umsetzungselemente

EVANGELISCHE AKADEMIE

TUTZING

Rechtlicher
Rahmen (SGB V)

- eGesundheitskarte

= eHeilberufs- und
Berufsausweise (eGBR)

- ePatientenakte (Pat.fach)

= eArztbrief

= eMedikationsplan

= konsiliarische
Befundbeurteilung

- Videosprechstunde

Landerebene

* BLAG Telematik im
Gesundheitswesen

» Ad-hoc-AG Digitalisierung
des Gesundheitswesens

« Innovationsforschung

= Breitbandausbau

» Modellprojekte zur
Erprobung technischer
Anwendungen

Quelle: Gematik, R. Pillok Hessisches Sozialministerium

Umsetzung durch
Selbstverwaltung

gematik GmbH

Gemeinsamer
Bundesausschuss

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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0.9, g ema

Gesellschaft fur Telematicanwendungen der Gesundheitskarte mbH

gematik Telematik Spezifikation Zulassung Support Karriere
Uber uns Infrastruktur und Funktionale und technische Formulare, Prozesse und Basis-Rollout; Testkarten Einstiegsmoglichkeiten
Gesundheitskarte Anforderungen Ergebnisse

SN e

Ny ‘ M,:
-\- ~
N\ , o o

e
{'::! \k/ =

BMGr BMWIi/ BfDIY BSI

4 Bundeslander
(NW, BW, BY, RP)

gEI"ﬂ atl k 3 Patientenorganisationen
3 Wissenschaft

Gesellschaft fir Telematikanwendungen 6 Industrieverbénde
der Gesundheitskarte mbH -

§291b SGB V

Lo Deutscher

GK\-Spitzenverband KBV KZBY Kmﬂkﬂﬂhﬂ:iﬁlﬂﬂlsmﬁft Apothekerverband e V.

Quelle: gematik
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Von der Krankenversicherungskarte zur
elektonischen Patientenakte EYANGELISCHE ARADEMIE

P

Elektronische Patientenakte
‘N

o » Befunde, Diagnosen,
sockhechp OpROESSOr 3 <
Therapieempfehlungen sowie
e Behandlungsberichte
) _ * Arztliche Verordnungen und
Krankenwersichertenkarte (KVK) Elektronische Gesundheitskarte (eGK) Medikationsplan
* hyp: rkane . o 3
Vo * Typ: Mikroprazessorkarte + sonstige Leistungsdaten auBerhalb des
- Koplesen, Loschen oder Veeindern von Daten sdghch o Sicherheit: hoch SGBV
- kene PIN-Funktion zum Schitz vor unerechogtan - Sicherheitsiiberprifung beim BSI 3 . S <
Zighten - kein Kopieren, Lischen odes Verandam von Daten mogich » Patientenquittung (Eigenanteile des
» phalkt: deutscher Zekchensatz, knappe Textlangen PIN-Funktion (nach Basis-Rollout) -
-Verschlusselung Versicherten)
* Inhalt: europischer Zeichensatz, langere Stralennamen, . |mpfausweis

Vormamen etc. kdnnen ungekiinzt erfasst werden

* news, eindeutige Krankerversicheriennummes » Organspendeausweis

m&s;«n Sndeutige Zordnung vo Patent und * Vorsorgevollmachten und
2 un en - 2
RS Patientenverfigungen

bis Mitte 2018 ab 01.01.2019

Wouelle: Gematik,. R. Pillook HMSI

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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Elektronische Heilberufsausweise

EVANGELISCHE AKADEMIE
TUTZING

Bt LTI § T Nl PR R

Psychotherapeuten-
alSWEls .

v sichere Authentifizierung und Autorisierung von Heilberuflern beim Zugriff auf
Gesundheitsdaten.

v qualifizierte Signatur von elektronischen Dokumenten

v

elektronisches Gesundheitsberuferegister : Ausgabe von elektronischen Heilberufs- und

Berufsausweisen (eHBA/eBA) an die Angehdrigen von nicht verkammerten Gesundheits-
und Pflegeberufen und sonstigen Erbringern arztlich verordneter Leistungen. Das Register
soll als gemeinsame Stelle der Bundesldnder mit Sitz in NRW organisiert werden, der

Staatsvertrag ist seit 8 Jahren in Vorbereitung!

Quelle: Gematik, R. Pillok, HMSI

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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Elektronische Hellberufsausweise fiur alle
EVANGELISCHE AKADEMIE

Berufsgruppen TUTZING
Berufsgruppen I
[ nicht verkammerte Berufe | verkammerte Berufe |
L Krankenpfleger “MTA -Arzte J
~ ‘Altenpfleger -PTA -Zahndrzte ~
TN Physotherapeuten -Optiker -Apotheker ==
. -Hebammen -Zahntechniker >
-~ -Psychotherapeuten A
K -Horgerateakustiker B
- >
™ ‘\‘\ ,/-- -~
‘\\_; \\ ‘/ > -
i \ > e
\ d > -
- -
. eHBA/ eBA <
\ /
\ ?
-eRezept ; ~"  Praxen
-Uberleitungsmanagement Telematikinfrastruktur Keankenhduser
~ePflegebericht -Reha-Einrichtungen
-ambulante /hiusiche Pllege -Pllegedienste
<Interdisziplinare Palliativakie -Hospize
-erweiterte Primanversorgung Kostentriger / Krankenkassen
-eHeil- und Kostenplane Leistungserbringer Heil- und
-Perinatalversorgung Hilfsmittel |
Anwendungsszenarien Institutionen

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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Aufbau der Telematik-Infrastruktur-
sektorenubergreifende Vernetzung mit EVANGELISCHE AKADEMIE
Gesundheitskarte und Heilberufeausweis TUTZING

Infrastrukturdienste

*DNS (IName-Server)
NTP (2oit-Sorve)

“Nerordrung sdatendenst
“Yerdchtenst amumdatendier st
AT TRl
cokumRMtatioNsoensT
“PNotfaildntendiens:
vArzthrieddierst

~ePA-Dhenst

Quelle: Gemati, R. Pillok HMSI

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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Hessisches Ministenum fir Soziales und Integration

HESSEN

Forderaktivitaten von Bund und Landern E

Bund

Aktionsplan Medizintechnik —
Schwerpunkt Medizinprodukte

v Irrmvahunsfnnds (BMG):

. Quelle: HMSI R. Pillok

v Innovationsforschung (BMBF): z.B.

Dr. Catharina

Maulbecker-Armstrong

Land Hessen

¥ Vorrang von Gesundheitseinrichtungen
beim Breitbandausbau bis 2018
(HMWEVL)

v Forschungsprogramm LOEWE (HMWK)
- nememsame Innovationsstrategie
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Vernetzung durch elektronische Fallakte EVANGELISCHE AKADEMIE

TUTZING
o —
il ELEKTRONISCHE
FALLAKTE
v Kommunikationsplattform far Grundprinzip ‘EFAInaBox™ —
Arzte i ) Klintk-AT Klinik-IT e
v’ Arztbriefe, Befunde, OP-Berichte, | e
. . : | EFA-Stecker [ | Era-Stedker | Arbeisplats
bis zum Rontgenbild ==z —~ PUS Friscmiings
. . e N (—— ctami Fras-
v Patientendaten bleiben IBUX Y IBO)( . it
EFA-Connecdon

Fraunhofer Institut fir Software-
und Systemtechnik gemeinsam
mit der Deutschen
Krankenhausgesellschaft seit
2006 geschaffen.

fallbezogen und dezentral 5 T -
gespeichert ﬁ @4%_1 %é_‘\ﬁ
v einheitlichen Standard hat das A | | ka | (B )[BT [ wa

000 000

Quelle: www.fallakte.de
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E-Health: EVANGELISCHE AKADEMIE
bereits heute viel Dynamik auch in Deutschland TUTZING

Beispiele:

» Elektronische Gesunheitsakte

»Dr. Google: Gesundheitsrerche im Netz

» Telemedizin Anwendungen in Deutschland

> Mobile Health

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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. . EVANGELISCHE AKADEMIE
Elektronische Gesundheitsakte? TUTZING

ACCORDING TO YOUR RECORDS, ™
HERBERT IS A 90-YEAR OLD MAN WITH
ADVANCED CORONARY DISEASE.

» 87% der Burger wollen Zugang
zu lhren Gesunheitsdaten

»Patienten haben das Recht auf Einsicht in
ihre Behandlungsdaten

»Rund 20 000 Menschen sterben in
Deutschland pro Jahr an
Medikamtenwechselwirkungen

¢» Data General

www.dg.com/healthcare
1-800-DATA GEN
Visit us at NMHCC, Booth 1355

Quelle: Bitcom Befragung 4/2016 1236 Personen

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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/3% der Deutschen fragen ,Dr. Google®,
jedoch ¥ der Arzte raten Patienten von der Online Suche ab

EVANGELISCHE AKADEMIE

TUTZING

Gesundheitsrecherche im Internet ist fiir viele selbstverstandlich

Informieren Sie sich im Internet Giber Gesundheitsthemen? Wenn ja, wie oft?

Ja

64%

Basis: Internetnutzer
Cue(be: Bitkom Research 2016

Quelle: bitcom.org, Welt, 27.9.2016, Online Umfrage Bertelsmann Stfitung

mindestens einmal | o
pro Monat - S

seltener als einmal _ &
pro Monat | b

Manner

I

Top Themen:
Gesunde Ernahrung 66%

Krankheitssymptome 59%
Fitness/Sport 48%
alternative Heilmethoden 48%

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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- . . EVANGELISCHE AKADEMIE
Variation in Behandlungsmustern... TUTZING

Herniated Disk:

In Santa Barbara, CA, a patient is 6 times more
likely to have surgery than in Bronx, NY

Heart Disease:

In Bloomington, IN, a
patient is 3 times
more likely to have a
bypass than in
Albuquerque, NM

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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e
Diskrepanz zwischen Wissen und @i\

ﬁ%\‘ | EVANGELISCHE AKADEMIE

Behandlungsrealitat \ )/ v

6712 individuals in 12 U.S. cities

» Only 54.9% received recommended care

» Only 54.9% received recommended preventive care
» Only 53.5% received recommended acute care

» Only 56.1% received recommended chronic care

Examples

» Hip Fracture 22.8% (Range 6.2-39.5%)
> Atrial Fibrillation 24.7%

» Depression 57.2%

» Senile Cataract 78.7% (Best performance)

Quelle: McGlynn, E.A., S.M. Asch, J. Adams, J. Keesey, J. Hicks, A. DeCristofaro, and
E.A. Kerr. 2003 The Quality of Health Care Delivered to Adults in the U.S., NEJM, 348 (26): 2635-45

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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e
1

W

. . | /BN
Erst ins Internet, dann in die Praxis Hk_m;,:\/}xj

A

. : EVANGELISCHE AKADEMIE
“'\__Am'/é{:f TUTZING

N

45% der Internetbenutzer lesen The challenge to influence doctors

Online Bewertungen zu Arzten und
medizinschen Einrichtungen

fur 47% der OnlineNutzer beinflusst
dies die Arzt/Klink Wahl

*24% sagen, dass sich durch die
Online Gesundheitsinformation ihre
gesundheitliche Versorgung
verbessert habe

*¥, sagt, dass die Recherce ihnen hilft
souveraner gegenuber dem Arzt
aufzutreten

«die Halfte sagt, dass sie ihren Arzt
dadurch besser verstehen

but | have a different and better approach*

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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Gesundheltsinformation Online

’ F

10 Hinweise zur
Gesundheitsrecherche im Internet

EVANGELISCHE AKADEMIE
TUTZING

Passendes Portal auswahlen
Urheber prifen

3. Qualitatssiegerl: HON, afgis,
,Geputfe Homepage*
Mehrere Quellen nutzen
Ausgewogenheit der Information
prufen

==

I

6. Belege/Quellen fir Information

7. Aktualitat der Information

8: Vorsicht bei Werbung

9. Allgemeiner Eindruck der Webseite
10. Kein Arzt-Ersatz

N

ok

Quelle: www.bitkom.org

Dr. Catharina Maulbecker-Armstrong
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Grol3es Interesse an digitalen Technologien,
aber wenig Bekannheit in der Bevdlkerung EVAGELISCHE AKADEMIE

Relativ geringe Bekanntheit von Telemedizin und
Telepflege in der Bevélkerung

Anwendi?\"gaerrt\p&%r;)es-) 56%
Smart Home |§1% 51% 44%
Wearables 40%
Telemedizin 31%
Telepflege 30%

1 I ]
0% 25% S0% 75% 1

B Nutze ich bzw. habe ich schon einmal genutzt.
Habe bereits davon gehort. Inwieweit konnen Sie sich vorstellen, die folgenden Verfahren im Krankheitsfall zu nutzen?
W Habe noch nie davon gehért.
! WeiR nicht / Keine Angabe

Wiirde ich auf jeden Fall Kann ich mir vorstellen
in Anspruch nehmen in Anspruch zu nehmen

tes igenen cesindhettsuatoss 20% 39% 59%

Sk der Ferné unterstitet werden 14% 45% 59%

Online-Sprechstunde mit dem Arzt 17% 16% 33%

Quelle: Bitkom Sep t2016 , BMBF ZukunftsMonitor ,Gesundheit neu denken
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Anwendungsbeispiele Telemedizin EVANGELISCHE AKADEMIE
TUTZING

Medikationsmanagement: Vernetzte Arzneimitteltherapiesicherheit (AMTS) mit dem
elektronischen Medikationsplan in Rheinland-Pfalz
ARMIN: Medikationsserver der Arzneimittelinitative Sachsen-Thuringen

TeleArzt:

» Telemedizinprojekt UGHO-,eNurse®, Landkreis Hof

mobile Erfassung von Gesundheitsdaten durch N&aPas undV ideokonfernez

»Vitaphone GmbH, Mannheim

Der TeleArzt-Ansatz der vitaphone GmbH untersttitzt die VERAH bei der telemedizinischen
Betreuung der Pateinten

Lifestylemanagement:

»initiative.diabetes, Telemedizinisches Lifestyle-Programm zur ganzheitlichen Unterstiitzung
von Diabetikern

»Merge it, Deutsche Stiftung fir chronisch Kranke, Berlin

Behandlung chronisch herzinsuffizienter Patienten telemedizinisch mit webbasierter Akte

Telenotarzt: Unterstitzung von Einsatzteams im Rettungsdienst durch Telenotéarzte

ePflegebericht: einrichtungsiibergeifende Pflegedokumentation

Quelle: Maulbecker, 11. Kongress fur Gesundheitsnetzwerker, Mai 2016 Berlin
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Mobile Health: Gesundheitsapps &
Fithess/Wellness Tracker S

Weltweit nutzen tber 500 Millionen Smartphonenutzer Gesundheits-Apps
Uber 400 000 Gesundheits-Apps, z.T.mit Kassenerstattung

Die 20 am weitesten verbreiteten Sport-,Fitness-, und Gesundheitspps sind weltweit
schon 231 Millionen Mal heruntergeladen worden

Bis 2018 wird damit gerechnet, dass 50% der 3,4 Millarden User von Smartphones
und Tablets Gesundheitsapps nutzen werden

/¥

&
| 5 doy
o >

Quelle: www.bitkom.org; mobilemarketing watch.com
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..... wir schaffen das @ EVANGELISCHE AKADEMIE
TUTZING

Quelle, McKinsey, BTO, 2016, Fotalia
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